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1. Intitulé du certificat !

||
Ervaringsbewijs: Gids
Dans la langue originale
2. Traduction de l'intitulé du certificat 2
|
Certificate of professional competence: guide (m/f) (EN)
Titre de compétence professionnelle: guide (h/f) (FR)
3. Description des compétences acquises
||

Un titulaire type du certificat est capable de:

e  Préparation du devoir
econseille et informe le client sur I'organisation de la visite/performance d'orientation

erecueille des informations sur la durée, le nombre de visiteurs/voyageurs, la nature du groupe et les détails
de la visite/performance d'orientation

edéveloppe le programme sur le plan organisationnel et substantiel

e  Administration

eprend en charge les formalités administratives liées a I'accompagnement d'un groupe (confirmation des
séjours, paiement des frais, etc.).

eorganise, si nécessaire, le déroulement administratif de la prestation de visite/guidage (demandes
d'autorisations, réservations, etc.)

e Intervenir en cas de problémes lors de la prestation de tournée/guidage
echerche des solutions dans des circonstances imprévues

e Construire votre propre expertise
edéveloppe continuellement sa propre expertise

efait le point sur la performance du circuit/accompagnement et détermine les ajustements, les nouveaux
projets, etc.

e  Guides du visiteur : fournir des informations substantielles

eprésente au client les caractéristiques géographiques, historiques, naturelles et culturelles du programme et
adapte les informations aux visiteurs

eguide les visiteurs/voyageurs de maniére interactive, ciblée (groupe) et de haute qualité

e Guides du visiteur :
efournir des informations pratiques/assurer I'organisation pratique pendant I'événement
visite guidée
einforme les visiteurs/voyageurs sur les aspects pratiques de la visite

L'apergu complet des compétences de la qualification professionnelle est disponible a I'adresse suivante:
https://cresco-app.onderwijs-apps.vlaanderen.be/home

" Dans la langue d’origine | 2 Le cas échéant. Cette traduction n'a pas de statut juridique.. | *Le cas échéant.

Le supplément au certificat fournit des informations supplémentaires sur le certificat spécifique et n'a pas en soi de statut juridique. Il est fondé sur
la décision (UE) 2018/646 du Parlement européen et du Conseil du 18 avril 2018 relative a un cadre commun pour la fourniture de services visant
a améliorer les compétences et les qualifications (Europass) et abrogeant la décision n° 2241/2004/CE.
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4. Secteurs d’activité et/ou types d’emplois accessibles pour le détenteur du certificat 3

Le détenteur du titre de compétence professionnelle sait travailler comme guide

5. Base officielle du certificat

Nom et statut de I'organisme certificateur Nom et statut juridique de l'autorité régionale
responsable de I'accréditation/de la
reconnaissance du certificat

Centre de teste agréé par I’ autorité flamande Ministére flamand de I' Emploi et de I’ Economie
https://cresco-app.onderwijs- Sociale . i
apps.vlaanderen.be/home?soort=EVC&naam=gids Boulevard Roi Albert Il 35 boite 20

1030 Bruxelles
www.vlaanderen.be/departement-werk-sociale-
economie

Ministére flamand de I’'Education et de la
Formation

Boulevard Roi Albert Il 15 boite 132

1210 Bruxelles
www.vlaanderen.be/onderwijs-en-vorming

Niveau (national ou européen) du certificat Note d’évaluation/exigences minimales

Niveau flamand: VKS-niveau 4 Toutes les compétences telles que décrites au

VAE (Validation des Acquis de I'Expérience) point 3.doivent &tre prouvees.

Accés a la formation continue ' Accords internationaux sur la validation des
acquis de I'expérience’

Acceés au VKS-niveau 5

Base légale

e Arrété du Gouvernement flamand concernant la mise en ceuvre de l'arrété du 26 avril 2019 concernant le controle de la
qualité des parcours de qualification professionnelle basé sur un cadre commun de qualité (GKK)

e Arrété du Gouvernement flamand concernant la mise en ceuvre de I'arrété du 26 avril 2019 relatif a une politique
intégrée de reconnaissance des compétences acquises (CVDC)

e Arrété ministériel du 28 février 2020 fixant la norme du titre d'éducateur a I'enfance pour enfants d'age scolaire (=
justificatif d'expérience)

6. Modes d’accés a la certification officiellement reconnus

||
Description du parcours suivi Percentage du volume total du Durée
RISYIRIIITE (heures/semaines/mois/années)
(%)
Ecole/centre de formation 100 % 520 heures
Validation des acquis de I'expérience 100% 16 heures

' Le cas échéant.
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Europass Certificaatsupplement

7. Informations complémentaires

Information complémentaire (y compris une description du systéme national de qualifications)

https://www.vdab.be/laat-je-ervaring-erkennen

https://europass-vlaanderen.be/certificaatsupplement/

https://vlaamsekwalificatiestructuur.be/wat-is-vks/kwalificatieniveaus/

Centre national Europass

http://europass-vlaanderen.be

1 Le cas échéant.
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